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Sao Paulo é a maior cidade da América Latina, diversos problemas de acesso a zona central e aos
servicos de saude por populacdes prioritarias e moradores das zonas periféricas da cidade. Sao 460
UBS e 26 Servicos Especializados em DST/Aids, numero insuficiente para atender toda a demanda, com
isso, foi pensado na possibilidade de capacitar os profissionais da equipe multi da AB para atender
casos complexos em HIV e DST, sem que esses profissionais saissem dos seus postos de trabalho
durante as teleclinicas. Expandir a capacidade e fornecer melhor assisténcia para doencas frequentes e
complexas em areas de dificil acesso aos centros assisténcia e especialistas, de forma a democratizar e
desmonopolizar o conhecimento médico. Desenvolver a capacidade de profissionais generalistas para
tratarem de casos complexos especificos em HIV e IST por meio de uma plataforma de webconferéncia
(ZOOM), Projeto ECHO - Extension for Community Healthcare Outcomes (Figura 1), developed by The
University of New Mexico — UNM. Esses casos sao apresentados por especialistas e a partir dai 0s
participantes compartilham experiéncias similares para o fechamento do caso apresentado. Usar
tecnologia para capacitar os profissionais constantemente, com a necessidade se mover
conhecimento e nao pessoas, com isso ganhar tempo, ja que os profissionais nao se deslocam para
participar das teleclinicas (Figuras 2 e 3). Compartilhar melhores praticas de atendimento com base no
método de aprender fazendo. Interesse crescente dos profissionais de saude em participar das
discussdes dos casos, uma vez que estao em constante aprendizagem e entendem a necessidade do
servico de saude chegar até as populacoes desassistidas. Método valido e eficiente para uma cidade
do porte de Sao Paulo, onde existem dificuldades de acesso as populacdées mais carentes e os
profissionais podem romper essas barreiras e ao invés de esperarem que os moradores se dirijam aos
equipamentos de saude, como ja acontece com os moradores de rua.

Figura 1 - Logo do projeto ECHO

Figuras 2 e 3 - Teleclinicas realizadas pelo projeto ECHO por meio do aplicativo gratuito ZOOM

Projeto

Secretaria Municipal da
Saude de Sao Paulo
Brasil

Fonte: PM DST/Aids (2019)
Fonte: Reproducao/ PM DST/Aids (2019)

Congresso da Sociedade Brasileira de DST

Congresso Brasileiro de AIDS B DST/AIDS CI DADE DE
Congresso Latino Americano IST/HIV/AIDS SUS ‘-‘ PROGRAMA MUNICIPAL

2 SAO PAULO

£ w
8] e
"""-’.i'l.rl:r_:-'n:'- o r

DE SAO PAULOISMS - PMSP




